Zatacznik Nr 2 do Zarzadzenia nr 49/2022
Dyrektora Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej Warszawa Wola-Srédmiescie
z dnia 25 maja 2022 roku

Warunki postepowania
w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w trybie konkursu ofert

1. Postanowienia ogoélne
1) Niniejsze ,warunki postepowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej
w trybie konkursu ofert”, zwane dalej ,warunkami” okreslaja:
1) przedmiot postepowania
2) warunki, ktérych spetnienie jest wymagane od oferentéw,
3) kryteria oceny ofert.
2) W celu prawidtowego przygotowania i ztozenia swojej oferty, oferent winien zapoznac sie ze wszystkimi
informacjami zawartymi w warunkach i w regulaminie organizowania konkursu ofert.

2. Definicje

Uzyte w dokumentach postepowania definicje oznaczaja:

1) Udzielajacy zaméwienia - rozumie sie przez to Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
Warszawa Wola - Srédmiescie z siedzibg w Warszawie (01-445) przy ul. Ciotka 11;

2) Przyjmujacy zamoéwienie - zwany takze oferentem - rozumie sie przez to podmiot, o ktérym mowa w
art. 26 ust. 1 ustawy o dziatalnosci leczniczej, ktéry ztozyt oferte w postepowaniu;

3) swiadczenie opieki zdrowotne - rozumie sie przez to dziatania stuzace zachowaniu, ratowaniu,
przywracaniu lub poprawie zdrowia oraz inne dziatania medyczne wynikajace z procesu leczenia lub
przepiséw odrebnych regulujacych zasady ich wykonywania;

4) oferta - rozumie sie przez to oferte w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego ztozong przez oferenta
zgodnie z przedmiotem zamdwienia okreslonym w ogltoszeniu o postepowaniu; oferte sktada sie z
formularzu ofertowym wraz z danymi o charakterze informacyjnym dotyczacymi oferenta oraz innych
dokumentéw wymaganych od oferenta w danym postepowaniu;

5) formularz ofertowy - rozumie sie przez to pisemna ujednolicong cze$¢ oferty zawierajaca oferte
rZeczowa
i cenowga sporzadzong przez oferenta na formularzu oferty cenowej;

6) miejsce udzielania $wiadczen - pomieszczenie lub zesp6l pomieszczen, wtej samej lokalizacji,
powiazanych funkcjonalnie iorganizacyjnie, wcelu wykonywania $wiadczen opieki zdrowotnej
okreslonego zakresu;

7) punkt/porada/godz. - rozumie sie przez to jednostke miary stuzaca do okreslenia wartosci $wiadczen
opieki zdrowotnej;

8) zakres Swiadczen - rozumie sie przez to Swiadczenie lub grupe $wiadczen, dla ktérych w umowie
okresla sie warto$¢ i sposéb finansowania;

9) umowa - rozumie sie przez to wzér umowy opracowany przez Udzielajacego zamdéwienia dla danego
rodzaju lub zakresu swiadczen.

Zgodnie ze Wspdlnym Stownikiem Zamdwien przedmiotem zamdwienia sa (PKWiU 86 - ustugi w zakresie
opieki zdrowotnej):

1) 85121100 - 4 Specjalistyczne ustugi medyczne
2) 85143000 - 3 Ustugi ambulatoryjne
3) 85120000 - 6 Ustugi medyczne i podobne

3. Oferent obowiazany jest spelnia¢ wymagania okres$lone w:
1) ogtoszeniu o postepowaniu;
2) niniejszych warunkach;

4. Oferty moga skladac:

Podmioty wykonujace dziatalnos$¢ leczniczg, lub osoby legitymujace sie nabyciem fachowych kwalifikacji do
udzielania $wiadczen zdrowotnych w okreslonym zakresie lub okreslonej dziedzinie medycyny, o ktérych
mowa w art. 26.1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnoSci leczniczej (Dz.U. 2022 poz. 633 z pdzn.
zm.).

5. Uwagi:
Udzielajacy zamdwienia zastrzega sobie prawo wyboru takiej ilosci oferentéw, aby mozliwa byta w jego
ocenie petna realizacja Swiadczen opieki zdrowotnej objetych niniejszym postepowaniem.



6.

Przedmiot postepowania

Przedmiotem postepowania jest zawarcie umowy z Przyjmujacym zamoéwienie, ktéremu zostanie
powierzone udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju:

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

1. Podstawowa Opieka Zdrowotna w zakresie lekarza podstawowej opieki zdrowotnej (POZ)
dla dorostych i dzieci (pediatra);

2. Ambulatoryjnej opieki specjalistycznej w zakresie lekarza laryngologa dla dorostych (Przychodnia
Lekarska przy ul. Chmielnej 14), okulisty dla dorostych (Przychodnia Lekarska przy ul. Chmielnej 14)
reumatologa dla dorostych (Przychodnia Lekarska przy ul. Grzybowskiej 34), w zakresie lekarza
diabetologa dla dorostych (Przychodnia Lekarska przy ul. Chmielnej 14) oraz w zakresie ginekologii
i potoznictwa (Przychodnia Lekarska przy ul. Grzybowskiej 34.

Informacje ogdlne
Przyjmujacy zamowienie powinni zapewnic¢ ciggtos¢, kompleksowos¢ swiadczen.
Przyjmujacy zamowienie podlegaja obowigzkowi ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci cywilne;j.
Przyjmujacy zamoéwienie jest zobowigzany do prowadzenia dokumentacji medycznej pacjentéow
korzystajacych ze $wiadczen zgodnie z warunkami obowigzujacymi u Udzielajacego zaméwienia, w tym
poprzez sporzadzanie zapisow w postaci elektronicznej przy uzyciu sprzetu informatycznego, oraz
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i wymogami ustalonymi przez Ptatnikéw Swiadczen.
Przyjmujacy zamoéwienie zobowigzuje sie przed rozpoczeciem udzielania $wiadczen do udzialu w
nieodptatnym szkoleniu z zakresu prowadzenia dokumentacji medycznej u Udzielajacego zamowienia.
Przyjmujacy zamoéwienie otrzymuje dostep do sieci Intranet w miejscu wykonywania $wiadczenn na
podstawie nadanego przez Dziat Informatyczny Udzielajacego zamoéwienia loginu. Szczegétowe zasady
wykorzystywania nadanego loginu i jego =zabezpieczenia przed udostepnieniem osobom
nieuprawnionym okreslajg procedury bezpieczenstwa informatycznego.
Przyjmujacy zamoéwienie ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu przetwarzania danych osobowych
wynikajacych z przepisow prawa, w szczegélnosci Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) - niezbednych wymogéw w celu
ochrony przedmiotowych danych, do ktérych uzyska dostep w zwiazku z realizacja powierzonych zadan
przed niepowotanym dostepem, nieuzasadniong modyfikacja lub zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem
lub pozyskaniem, w stopniu odpowiednim do obowigzkéw zwigzanych z przetwarzaniem
przedmiotowych danych. Ma réwniez obowigzek naprawienia szkody z tytutu naruszenia zasad
przetwarzania informacji i danych osobowych w przypadku ich zaistnienia.

Przyjmujacy zaméwienie zobowigzuje sie do:

1) zapewnienia ochrony danych osobowych przetwarzanych w zbiorach administratora,
a w szczegblnosSci zapewnienia ich bezpieczenstwa przed udostepnianiem osobom trzecim
i nieuprawnionym, zabraniem, uszkodzeniem oraz nieuzasadniong modyfikacjg lub zniszczeniem;

2) zachowania w tajemnicy, takze po zaprzestaniu wykonywania prac, wszelkich informacji dotyczacych
funkcjonowania systemoéw stuzacych do przetwarzania danych osobowych w zbiorach Udzielajgcego
zamdwienia;

3) natychmiastowego zglaszania do Udzielajacemu zamoéwienia zaobserwowania préoby lub faktu
naruszenia zabezpieczonego fizycznego pomieszczenia, bezpieczenstwa zbioru lub systemow
informatycznych w sposéb okreslony w Polityce Ochrony Danych SPZ0OZ Warszawa Wola-
Srédmiescie.

Przyjmujacy zaméwienie zapewni we wiasnym zakresie:

a) odziez ochronng, obuwie;

b) aktualne badania profilaktyczne zgodnie z obowiazujacymi wymogami,

c) ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wyrzadzone w zwiazku z realizacjg
przedmiotu postepowania.

Miejsca udzielania $wiadczen:

Liczba Planowana liczba
Swiadczen/liczba lekarzy, z
godzin ktérymi
udzielania Udzielajacy
Swiadczen w zamoOwienie
miesigcu Zawrze umowe

Zakres swiadczen Miejsce udzielania §wiadczen

w zakresie lekarza podstawowej opieki
zdrowotnej

Poradnie POZ w tym
ul. Chmieln 14, 200 godz. 2-4
ul. Plocka 49;
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ul. Grzybowska 34
w zakresie ambulatoryjnej opieki .
specjalistycznej - lekarza okulisty dla Przycglo c(ijl;:;ilgl;:;.rsll? przy 96 godz. 1-2
dorostych ) J
w zakresie ambulatoryjnej opieki .
specjalistycznej - lekarza laryngologa Przyc}l;lo %r}l]l;il'eelﬁz.rsllf przy 20 godz. 1-2
dla dorostych ) )
w zakresie ambulatoryjnej opieki .
specjalistycznej - lekarza diabetologa Przycglo c(ijl;:;ilgl;:;.rsll? przy 120 godz. 1-2
dla dorostych ) J
w zakresie ambulatoryjnej opieki .
specjalistycznej - reumatologa dla Przychli)ldg;a; Llj(l)(\?vrssli(iz .pgrzy 48 godz. 1-2
dorostych -y J
w zakresie ambulatoryjnej opieki Przychodnia Lekarska przy 40 godz 1-2
specjalistycznej - ginekologa ul. Grzybowskiej 34 godz.

iy

2)

3)

4)

1

2)

3)

Zasady udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju podstawowa opieka zdrowotna
zakresie lekarza podstawowej opieki zdrowotnej

Swiadczenia opieki zdrowotnej w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej beda realizowane

w warunkach ambulatoryjnych, a w przypadkach uzasadnionych medycznie w warunkach domowych.

Przyjmujacy zamoéwienie realizuje $wiadczenia opieki zdrowotnej zgodnie z obowigzujacym

rozporzadzeniem Ministra Zdrowia w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu podstawowej

opieki zdrowotnej oraz Zarzadzeniem Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia w sprawie warunkéw

zawarcia i realizacji uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w zakresie podstawowej opieki

zdrowotnej.

Swiadczenia gwarantowane, o ktérych mowa w wymienionym powyzej rozporzadzeniu Ministra Zdrowia

w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej, sa w catosci

finansowane ze $rodkéw Narodowego Funduszem Zdrowia inie podlegaja wspétfinansowaniu przez

pacjenta.

Wymagane kwalifikacje w zakresie lekarza podstawowej opieki zdrowotnej;

v’ Lekarz przyjmujacy deklaracje wyboru:

e posiadajacy tytut specjalisty w dziedzinie medycyny rodzinnej lub odbywajacy szkolenie
specjalizacyjne w dziedzinie medycyny rodzinnej, lub posiadajacy specjalizacje Ilub II stopnia
w dziedzinie medycyny ogoélnej,

e posiadajacy tytul specjalisty w dziedzinie pediatrii lub odbywajacy szkolenie specjalizacyjne
w dziedzinie pediatrii,

e posiadajacy specjalizacje I lub II stopnia, lub tytut specjalisty w dziedzinie choréb wewnetrznych,

1. Finasowanie Swiadczen opieki zdrowotnej:

Jednostka rozliczeniowa $wiadczenn opieki zdrowotnej udzielanych pacjentom objetych systemem
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego i innym pacjentom uprawnionym do bezptatnych $wiadczen
opieki zdrowotnej - jest cena jednostkowa za porade/godzine udzielania §wiadczen. Wynagrodzenie
Przyjmujacego zaméwienie bedzie rowne iloczynowi ceny jednostkowej za porade/godzine udzielania
$wiadczen liczby udzielonych $wiadczen (porad/godzin) w okresie rozliczeniowym.

Porada udzielona w warunkach domowych jest réwnowazna 3 poradom udzielonym w warunkach
ambulatoryjnych ( w przypadku finasowania za porade).

W przypadku otrzymania przez Udzielajgcego zamoéwienia zlecenia na realizacje $wiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych przez inne podmioty, Udzielajacy zamoéwienia zwrdci sie do Przyjmujacego
zamoOwienie z zapytaniem o mozliwo$¢ wykonania zlecenia. Wynagrodzenie Przyjmujgcego zamdéwienie
w takim przypadku zostanie okreslone w odrebnym porozumieniu.

2. Kryteria oceny ofert w zakresie lekarza podstawowej opieki zdrowotnej

W celu wyboru najkorzystniejszej oferty Udzielajacy zamdwienia przyjat nastepujace kryteria oceny oferty
przypisujac im odpowiednig wagi punktowe:

| Cena jednostkowa za porada/godzine udzielania §wiadczen , C“ | max 70 % |
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| Kwalifikacje zawodowe ,K” | max 30 %

Kazda z ofert bedzie oceniana wg. powyzszych kryteriéw zgodnie z ponizszym wzorem

P=C+K
gdzie:
P - faczna ilo$¢ punktow
C - ilo$¢ punktéw w kryterium ,cena jednostkowa za punkt/godzine udzielania swiadczen”
K - ilo$¢ punktéw w kryterium , kwalifikacje zawodowe”
1) Kryterium ,cena jednostkowa porada/godzine udzielania $wiadczen“ - waga 70 % - maksymalnie

2)

II.

70 punktow.

Punkty w kryterium cena jednostkowa punkt/godzine udzielania §wiadczen beda przyznawane kazdej z
ofert na podstawie danych formularza oferty.
Do kazdej oferty Komisja najpierw obliczy wartos¢ ,,C” wg ponizszego wzoru

C=Cmin/ C oferty x 70

gdzie:

C - liczba punktdw, ktore uzyskata oceniana oferta;
C min - najnizsza warto$¢ ze wszystkich ofert;

C oferty — warto$¢ z ocenianej oferty.

Kryterium , kwalifikacje zawodowe” - waga 30 % - maksymalnie 30 punktow

Punkty w kryterium kwalifikacje zawodowe beda przyznawane kazdej z ofert na podstawie danych
formularza oferty zawierajgcego informacje o posiadanych przez Przyjmujacego zamdwienie
kwalifikacjach zgodnie z nastepujgca zasada:

1) Przyjmujacy zamodwienie - bedacy w trakcie odbywania specjalizacji - 0 pkt;

2) Przyjmujacy zamdwienie - posiadajacy specjalizacje I stopnia warunkujaca tworzenie listy
lekarza POZ - 20 pkt;

3) Przyjmujacy zamoéwienie - posiadajacy specjalizacje lub specjalizacje II stopnia warunkujaca
tworzenie listy lekarza POZ - 30 pkt.

Zasady udzielania §wiadczen opieki zdrowotnej w zakresie ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej

Informacje ogdlne

1

2)

3)

4)

Przyjmujacy zamoéwienie realizuje Swiadczenia zgodnie z obowiazujacym Rozporzadzeniem Ministra
Zdrowia w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu ambulatoryjnej opieki specjalistycznej oraz
zgodnie z obowigzujacym Zarzadzeniem Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia w sprawie okreslenia
warunkéw zawierania i realizacji umoéw o udzielanie $wiadczen w rodzaju ambulatoryjna opieka
specjalistyczna.

Przyjmujacy zamoéwienie bedzie udzielat $wiadczenia pacjentom w warunkach ambulatoryjnych,
a w przypadkach uzasadnionych medycznie w warunkach domowych. Dni udzielania $wiadczen
Przyjmujacy zamoéwienie ustala z Udzielajacym zamoéwienia. Udzielajacy zamoéwienia dopuszcza
mozliwo$¢ udzielania $wiadczen jeden raz w tygodniu.

Udzielajacy zamowienia wybiera taka liczbe Oferentéw, ktoéra zabezpieczy wykonanie zobowigzan
Zaktadu wobec MOW NFZ.

Wymagane kwalifikacje Przyjmujacych zamoéwienie - lekarz specjalista w dziedzinie odpowiadajacej danej
poradni albo lekarz w trakcie specjalizacji w dziedzinie odpowiadajacej danej poradni, albo lekarz ze
specjalizacja I stopnia w dziedzinie odpowiadajacej danej poradni.

Finasowanie §wiadczen opieki zdrowotnej:

1

2)

Jednostka rozliczeniowa $wiadczenn udzielanych pacjentom objetych systemem powszechnego
ubezpieczenia zdrowotnego i innym pacjentom uprawnionym do bezptatnych $wiadczen jest cena
jednostkowa za punkt/porade/godzine udzielania §wiadczen.

W przypadku udzielania $§wiadczen finansowanych w catosci przez pacjenta, Przyjmujacy zamdéwienie
otrzymuje wynagrodzenie za wykonanie tych Swiadczen w kwocie stanowigcej procent kwoty wptaconej
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przez pacjenta. Wysoko$¢ wynagrodzenia w przypadku opisanym powyzZej zostanie okreslona w drodze
negocjacji miedzy stronami po rozstrzygnieciu niniejszego postepowania.

3) W przypadku otrzymania przez Udzielajacego zamdwienia zlecenia na realizacje S$wiadczen
finansowanych przez inne podmioty, Udzielajacy zamoéwienia zwrdci sie do Przyjmujacego zaméwienie z
zapytaniem o mozliwo$¢ wykonania zlecenia. Wynagrodzenie Przyjmujacego zamoéwienie w takim
przypadku zostanie okre$lone w odrebnym porozumieniu.

Kryteria oceny ofert

W celu wyboru najkorzystniejszej oferty Udzielajacy zamdwienia przyjat nastepujace kryteria oceny oferty
przypisujac im odpowiednia wagi punktowe:

Cena jednostkowa za punkt/porada/godzine udzielania $wiadczen ,,C* max 60 %
Kwalifikacje zawodowe , K” max 30 %
Udzielanie §wiadczen nie mniej niz 2 razy w tygodniu ,U” max 10 %

Kazda z ofert bedzie oceniana wg. powyzszych kryteriéw zgodnie z ponizszym wzorem

P=C+K+U
gdzie:
P - faczna ilo$¢ punktow
C - ilo$¢ punktéw w kryterium ,cena jednostkowa za punkt/godzine udzielania Swiadczen”
K - ilo$¢ punktéw w kryterium , kwalifikacje zawodowe”
U - ilo$¢ punktéw w kryterium , udzielanie Swiadczen nie mniej niz 2 razy w tygodniu”
1) Kryterium ,cena jednostkowa punkt/porada/godzine udzielania $wiadczen“ - waga 60% -

maksymalnie 60 punktéow

Punkty w kryterium cena jednostkowa punkt beda przyznawane kazdej z ofert na podstawie danych
formularza oferty
Do kazdej z ofert Komisja obliczy wartos¢ ,,C” wedtug ponizszego wzoru:

C=Cmin/ C oferty x 60

gdzie:

C - liczba punktoéw, ktére uzyskata oceniana oferta;

C min - najnizsza warto$¢ ze wszystkich ocen;

C oferty - warto$¢ z ocenianej oferty.

2) Kryterium ,kwalifikacje zawodowe” - waga 30% - maksymalnie 30 punktéw

Punkty w kryterium kwalifikacje zawodowe beda przyznawane kazdej z ofert na podstawie danych
formularza oferty zawierajgcego informacje o posiadanych przez Przyjmujacego zamoéwienie
kwalifikacjach zgodnie z nastepujgca zasada:

1) Przyjmujacy zamo6wienie - posiadajacy specjalizacje [ stopnia - 10 pkt;
2) Przyjmujacy zamowienie - posiadajacy specjalizacje lub specjalizacje Il stopnia - 20 pkt;
3) Przyjmujacy zamowienie - jest w trakcie specjalizacji - 0 pkt.

3) Kryterium ,Udzielanie §wiadczen nie mniej niz 2 razy w tygodniu” - waga 10% - maksymalnie 10
punktéow

Punkty w kryterium Udzielanie $wiadczen nie mniej niz 2 razy w tygodniu beda przyznawane kazdej z
ofert na podstawie danych formularza oferty zawierajgcego informacje o godzinach udzielania $wiadczen

zgodnie z nastepujgca zasada:

1) Przyjmujacy zamo6wienie - deklaruje udzielanie §wiadczen mniej niz 2 razy w tygodniu - 0 pkt;
2) Przyjmujacy zamoéwienie - deklaruje udzielanie §wiadczen nie mniej niz 2 razy w tygodniu - 10 pkt;
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